
North Carolina
Insurance/payers currently filed by Labcorp in
2023

Labcorp will file claims for insured patients directly to Medicare, Medicaid and many insurance companies and managed care plans. It is 
always important to verify and update insurance information and know which testing laboratories are in‐network or participating providers for 
your benefit plan. This information may impact your level of coverage.

Insurance/Payer Name Insurance/Payer Name Insurance/Payer Name

AARP MedicareComplete insured through 
UnitedHealthcare*

ACS Consulting Services, Inc.

Aetna Better Health

Aetna Signature Administrators (Wausau 
Benefits)*

Aetna Signature Administrators PPO (all 
others)*

Aetna* All Products

Affordable Health Choices formerly 
Strategic Resource

Alignment Healthcare (Wake county)

AllSavers, AMS and UHC Life Ins. Co.

Ambetter

Ambetter of North Carolina (Exchange)‐
Centene

American Health Group‐LabDirect*

AmeriHealth Administrators*

AmeriHealth Caritas Next 

AmeriHealth Caritas of North Carolina 

Apostrophe Health

Ascension Health Alliance dba 
SmartHealth*

ASMED Health Partnership, Inc

Atlantic Health Plan

Avalon Health Care (for BCBS of NC 
commercial products)

BCBS‐Blue Card

BCBS‐FEP‐Federal Employee Plan

Beacon Company, The/Atlantic Integrated

Beech Street*

Benefit Planners Preferred Health

Benefits Management Services NC

Benesight (formerly The TPA)

Blue Cross NC
 ‐ BCBS Medicare HMO/PPO
 ‐ Federal Employee Program
 ‐ State Health Plan PPO (Blue Opt/NC 
Smart Choice) Traditional
 ‐ BCNC HMO/PPO/POS/EPO

Care Improvement Plus (Medicare)

Carolina Complete Health (Medicaid)‐
Centene

CCN*

Centene

Centivo – Focus Plan by Cone Health (Triad 
Health Network)

Centivo*

CHAMPVA Center

Cigna Medicare Advantage

Cigna‐All Products

Core Source

Crescent Health Solutions

Definity Health (a UnitedHealth Company)

DirectNet, LLC

Eastpointe (NC Medicaid)

Emblem Health

Employee Benefits Service‐SC

Ethix Southeast

Exemplar Health Benefits Administrator

First Carolina Care

First Health Network* An Aetna Company

FirstMedicare Direct (HMO/PPO)

Foreign Service Benefit Plan

Fortis Benefit Ins

Four County Health Network

Gateway Health Medicare Assured

GEHA

Golden Rule

Great‐West Healthcare*

Guardian

Health Net Federal Services‐TRICARE West

Health Team Advantage

Healthgram

HealthLink*

Healthy Blue North Carolina Medicaid 

Humana ‐ all products*

Humana Choice Care PPO*

Humana Military‐TRICARE East

Inclusive Health

John Alden

Kaiser Permanente /OneNet PPO ‐ Flexible 
Choice Plan (group #KPIC and claims 
address: Plano, TX)

Key Risk Management ‐ Greensboro, NC

LabDirect

Mail Handlers Benefit Plan*

Managed Care USA

MedCost

Medicaid

Medicare

Medi‐Share/Christian Care Ministries

Mega Life and Health

Mega Life Student Insurance

Meritain Health (patients NOT living in one 
of the cities noted under Aetna) (an Aetna 
company)

Mid‐West National/Mega Life

MultiPlan

Mutual of Omaha

National Association of Letter Carriers 
(NALC)

National Preferred Provider Network 
(NPPN)*

National Telephone Group Health Program

Nationwide Insurance
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^Exclusive arrangements    *A preferred provider.

This list contains Labcorp's most commonly billed insurance carriers, which is subject to change, and is not all‐inclusive.

Labcorp is a preferred national, in‐network provider for all markets for Aetna patients.                                                                                                        
Labcorp is a UnitedHealthcare Preferred Laboratory Network (PLN) provider and Designated Diagnostic Provider.

Certain exceptions may apply by geographic or specific member coverage or plan. If you have any questions regarding a specific insurance carrier, 
please contact your local Labcorp representative. For Labcorp services, go to Labcorp.com or call 888‐Labcorp (888‐522‐2677).

©           Laboratory Corporation of America® Holdings   All rights reserved. October 20232023



Labcorp will file claims for insured patients directly to Medicare, Medicaid and many insurance companies and managed care plans. It is 
always important to verify and update insurance information and know which testing laboratories are in‐network or participating providers for 
your benefit plan. This information may impact your level of coverage.

Insurance/Payer Name Insurance/Payer Name Insurance/Payer Name

North Carolina Workers’ Compensation

One Source Health Network

Optima Family Care/Sentara

Oscar Health*

Oxford Health Plans*

Partners Health Management (NC 
Medicaid)

Partners National Health Plan‐NC

Piedmont Benefit Management

Primary Physician Care

Prisma Health Upstate Network

Private Healthcare Systems‐PHCS*

Samba Health Benefits

Sandhills’ Center Tailored Plan (NC 
Medicaid)

SecureHorizons*

Sentara Optima Family Care

Sidecar Health Insurance Solutions, LLC

Stanly Health Services

Star HRG

Triad Health Network (Centivo – Focus Plan 
by Cone Health)

TRICARE

TriCare East Regional/Humana Military*

Trillium Health (NC Medicaid)

Troy Medicare

UMR*

UniCare*

United Mine WorkersBenefit Trust Fund

UnitedHealthcare Community Plan*

UnitedHealthcare Dual Complete (HMO 
SNP)*

UnitedHealthcare Exchange*

UnitedHealthcare Medicare Solutions*

UnitedHealthcare of the River Valley*

UnitedHealthcare StudentResources*

UnitedHealthcare West*

UnitedHealthcare*

UnitedHealthOne*

US Health and Life Insurance Company 
(Ascension Personalized Care)*

USA Health Network

Veterans Affairs Community Care Network 
(VA CCN)

Veterans Choice Program

Veterans Dependent Program (CHAMPVA)

Veterans Fee Basis Program

WellCare (Medicaid)‐Centene

Wellcare (Medicare)‐Centene
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